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Regulamin Platformy Egzaminacyjnej 

 

Rozdział I 

Cel i zakres regulaminu 

§ 1 Postanowienia ogólne 

1. Niniejszy regulamin określa zasady korzystania z Platformy Egzaminacyjnej, zwanej dalej 

„Platformą”. 

2. Platforma jest narzędziem do przeprowadzania egzaminów online, działającym w bezpiecznym 

środowisku przeglądarki Safe Exam Browser (SEB). 

3. Celem regulaminu jest zapewnienie sprawiedliwego, bezpiecznego i przejrzystego przebiegu 

egzaminu, przy jednoczesnym poszanowaniu praw uczestników. 

4. Regulamin dotyczy wszystkich użytkowników Platformy, w szczególności osób przystępujących do 

egzaminów (zwanych dalej „uczestnikami”). 

 

Rozdział II 

Dostęp do platformy Egzaminacyjnej 

§ 2 Warunki techniczne 

1. Korzystanie z Platformy możliwe jest wyłącznie przy użyciu komputera/laptopa z zainstalowaną 

bezpieczną przeglądarką (Safe Exam Browser – SEB) oraz plikiem konfiguracji. 

2. Bezpieczna przeglądarka oraz plik konfiguracji dostępne są do pobrania na stronie internetowej 

Platformy Egzaminacyjnej po zalogowaniu się danymi otrzymanymi od organizatora egzaminu. 

3. Bezpieczna przeglądarka wymaga systemu Windows 10 lub Windows 11 do działania. 

4. Instalacja bezpiecznej przeglądarki wymaga konta z uprawnieniami administratora systemu 

Windows. 

5. Uczestnik zobowiązany jest do zapewnienia stabilnego łącza internetowego o minimalnej 

przepustowości 10 Mb/s. 

6. Uczestnik zobowiązany jest do zapewnienia sprawnej kamery internetowej z mikrofonem. 

 

§ 3 Procedura logowania 

1. Logowanie do Platformy odbywa się przy użyciu unikalnych danych uwierzytelniających (nazwa 

użytkownika i hasło), przekazanych przez organizatora egzaminu w panelu logowania, wygląd panelu 

logowania przedstawia załącznik nr 1 do regulaminu. 

2. Logowanie jest możliwe wyłącznie w wyznaczonym czasie, określonym w harmonogramie egzaminu 

przez organizatora egzaminu. 
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3. Logowanie jest możliwe po potwierdzeniu zapoznania się z klauzulą informacyjną, wzór klauzuli 

informacyjnej przedstawia załącznik nr 2 do regulaminu. 

4. Logowanie jest możliwe po wyrażeniu zgody na weryfikację tożsamości z użyciem sztucznej 

inteligencji (AI), wzór zgody przedstawia załącznik nr 3 do regulaminu. 

5. Uczestnik przy logowaniu do Platformy podejmuje decyzję dotyczącą zgody na monitorowanie i 

nagrywanie zachowań podczas egzaminu z wykorzystaniem bezpiecznej przeglądarki, wzór zgody 

przedstawia załącznik nr 4 do regulaminu. 

 

§ 4 Obowiązki uczestnika 

1. Uczestnik zobowiązuje się do samodzielnego rozwiązywania zadań egzaminacyjnych. 

2. Uczestnik zobowiązuje się do przestrzegania zasad zawartych w niniejszym regulaminie. 

3. Uczestnik zobowiązuje się do zapewnienia warunków zgodnych z wymaganiami egzaminacyjnymi 

(ciche pomieszczenie, brak osób trzecich). 

 

§ 5 Pomoc techniczna i kontakt 

1. Platforma Egzaminacyjna udostępnia uczestnikom możliwość kontaktu z pomocą za pośrednictwem 

czatu dostępnego w interfejsie Platformy. 

2. Czat jest aktywny wyłącznie w godzinach wskazanych przez organizatora egzaminu. Poza tymi 

godzinami kontakt możliwy jest wyłącznie drogą mailową lub telefoniczną (jeśli organizator egzaminu 

przewidział taką opcję). 

3. Uczestnik może korzystać z czatu w celu zgłoszenia problemów technicznych, zadania pytań 

merytorycznych lub organizacyjnych dotyczących egzaminu. 

 

Rozdział III 

Przebieg egzaminu 

§ 6 Warunki środowiskowe 

1. Egzamin na Platformie Uczestnik przeprowadza w spokojnym i odosobnionym miejscu, bez dostępu 

osób trzecich. 

2. W trakcie egzaminu pomieszczenie musi być dobrze oświetlone, a twarz uczestnika widoczna przez 

cały czas trwania egzaminu. 

 

§ 7 Zasady zachowania 

1. Uczestnik zobowiązany jest do zachowania ciszy oraz nierozpraszania uwagi. 

2. Wszelkie działania sugerujące próbę oszustwa będą rejestrowane i poddane analizie. 
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§ 8 Zakazy i konsekwencje 

1. Zabrania się korzystania z niedozwolonych pomocy naukowych lub urządzeń. 

2. Zabrania się opuszczania miejsca egzaminu. 

3. Zabrania się zakrywania kamery lub mikrofonu. 

4. Zabrania się podejmowania prób ingerencji w działanie Platformy. 

5. Naruszenia regulaminu mogą skutkować wykluczeniem kandydata z egzaminu. 

 

Rozdział IV 

Weryfikacja tożsamości i monitoring 

§ 9 Zgoda na weryfikację tożsamości 

1. W trakcie egzaminu wykorzystywane są narzędzia oparte na sztucznej inteligencji (AI) w celu 

weryfikację tożsamości. 

2. Weryfikacja tożsamości odbywa się poprzez porównanie zdjęcia wzorcowego z obrazem dokumentu 

tożsamości przy wsparciu algorytmów AI. 

 

§ 10 Zgoda na monitoring 

1. W trakcie egzaminu wykorzystywane są narzędzia oparte na sztucznej inteligencji (AI) w celu analizy 

zachowań uczestnika pod kątem zgodności z regulaminem. 

2. Platforma może monitorować i rejestrować obraz z kamery oraz zachowanie użytkownika. 

2. Nagrania i dane będą wykorzystywane wyłącznie w celu zapewnienia uczciwego przebiegu egzaminu 

oraz weryfikacji ewentualnych naruszeń. 

 

§ 11 Alternatywa stacjonarna 

1. Osoby, które z uzasadnionych przyczyn nie mogą wziąć udziału w egzaminie zdalnym, mogą ubiegać 

się o przystąpienie do egzaminu w formie stacjonarnej. 

2. Wniosek o formę stacjonarną egzaminu należy złożyć w terminie wynikającym z regulaminu 

postępowania rekryatcyjnego. 

 

Rozdział V 

Przetwarzanie danych osobowych 

§ 12 

Klauzula informacyjna o przetwarzaniu danych w związku z przeprowadzeniem egzaminu na Platformie 

Egzaminacyjnej przedstawia załącznik nr 2 do regulaminu. 
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Rozdział VI 

Postanowienia końcowe 

§ 13 

1. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego regulaminu. 

2. O wszelkich zmianach uczestnicy zostaną poinformowani z wyprzedzeniem. 

3. Korzystanie z Platformy po opublikowaniu zmian oznacza ich akceptację. 

4. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za zakłócenia techniczne leżące po stronie uczestnika. 
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Załącznik nr 1 do Regulaminu Platformy Egzaminacyjnej 

Panel logowania dla Platformy Egzaminacyjnej 
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Załącznik nr 2 do Regulaminu Platformy Egzaminacyjnej 

Klauzula informacyjna o przetwarzaniu danych 

w związku z przeprowadzeniem egzaminu na Platformie Egzaminacyjnej 

 

Na podstawie art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 

2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (określane jako RODO lub ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych osobowych), informujemy, że: 

1. Administratorem Państwa danych osobowych jest Krajowa Szkoła Administracji Publicznej 

im. Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej Lecha Kaczyńskiego (KSAP), Adres siedziby: Warszawa (kod 

pocztowy 00-922) ulica Wawelskiej 56. Możesz się z Nami skontaktować drogą elektroniczną na adres 

info@ksap.gov.pl, telefonicznie pod numerem +48 22 60 80 100 lub tradycyjną pocztą na adres wskazany 

powyżej.  

2. Administrator powołał Inspektora ochrony danych, z którym można skontaktować się pod adresem e-mail: 

iod@ksap.gov.pl 

3. Cel przetwarzania, podstawę prawną oraz okres przechowywania danych osobowych przedstawia tabela: 

Cel przetwarzania Podstawa prawna przetwarzania Okres przechowywania danych 

Założenie konta na platformie 

egzaminacyjnej, organizacja i 

przeprowadzenie egzaminu przy 

użyciu platformy egzaminacyjnej – 

przetwarzanie danych 

identyfikacyjnych oraz danych 

dotyczących egzaminu ( np. logi 

systemowe, odpowiedzi, oceny)  

Art. 6 ust. 1 lit. c RODO – ciążący na 

Administratorze obowiązek prawny 

Art. 6 ust. 1 lit. e RODO – wykonanie zadania 

realizowanego w interesie publicznym 

Dane będą przechowywane zgodnie z 

JRWA obowiązującym w KSAP-ie.  

 

Automatyczna weryfikacja tożsamości 

z użyciem narzędzi opartych na 

sztucznej inteligencji 

Art. 6 ust. 1 lit. a RODO – zgoda osoby, której 

dane dotyczą 

Art. 9 ust. 2 lit. a RODO – zgoda osoby, której 

dane dotyczą 

Weryfikacja tożsamości przebiegła 

prawidłowo: 

o Automatyczna weryfikacja: 

zdjęcia dowodów osobistych są 

usuwane natychmiast po 

automatycznym potwierdzeniu 

tożsamości. 

o Ręczna weryfikacja: zdjęcia 

dowodów osobistych są 

przechowywane do momentu 

akceptacji tożsamości przez 

pracownika. 

2. Weryfikacja tożsamości nie 

przebiegła prawidłowo: 

Dane są przechowywane do zakończenia 

okresu roszczeń 
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Monitorowanie i rejestrowanie przez 

system egzaminacyjny aktywności 

użytkownika przy użyciu bezpiecznej 

przeglądarki 

Art. 6 ust. 1 lit. a RODO – zgoda osoby, której 

dane dotyczą 

Art. 9 ust. 2 lit. a RODO – zgoda osoby, której 

dane dotyczą 

Zarejestrowane zachowania 

„nieakceptowalne” przez bezpieczną 

przeglądarkę: 

o Nagrania są przechowywane do 

momentu ich ręcznego 

przeanalizowania przez pracownika. 

o Jeżeli pracownik uzna, że nagranie 

nie przedstawia zachowania 

„nieakceptowalnego” – nagranie 

jest usuwane niezwłocznie po 

akceptacji. 

o Jeżeli pracownik potwierdzi, że 

nagranie przedstawia zachowanie 

„nieakceptowalne” – nagranie jest 

przechowywane do zakończenia 

okresu roszczeń. 

 

 

4. W związku z przetwarzaniem przez Administratora danych osobowych przysługuje Państwu:  

4.1. Jeżeli podstawą prawną jest art. 6 ust. 1 lit a lub b RODO:  

4.1.1. prawo dostępu do treści danych o prawo do sprostowania danych o prawo do usunięcia 

danych (prawo do bycia zapomnianym) 

4.1.2. prawo do ograniczenia przetwarzania danych o prawo do przenoszenia danych  

4.2. Jeżeli podstawią prawną jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO:  

4.2.1. prawo dostępu do treści danych  

4.2.2. prawo do sprostowania danych  

4.2.3. prawo do ograniczenia przetwarzania danych  

4.3. Jeżeli podstawą prawną jest art. 6 ust. 1 lit e lub f RODO: 

4.3.1. prawo dostępu do treści danych 

4.3.2. prawo do sprostowania danych  

4.3.3. prawo do usunięcia danych (prawo do bycia zapomnianym)  

4.3.4. prawo do ograniczenia przetwarzania danych  

4.3.5. prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych 

4.4. Jeżeli przetwarzanie odbywa się na podstawie Państwa zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO) dane będziemy 

przetwarzać do momentu jej wycofania. Zgodę można wycofać w każdej chwili, przesyłając wiadomość 

e-mail lub osobiście w siedzibie Administratora. Cofnięcie zgody nie ma wpływu na zgodność z prawem 

przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnięciem.  

5. Mają Państwo prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

6. Podanie przez Państwa danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne dla celów przedstawionych  

w tabeli z wyjątkiem celów wynikających z przepisów prawa, gdzie podanie danych jest obowiązkowe. 

7. Państwa dane nie będą podlegać zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym również w formie 

profilowania. 

8. W niektórych sytuacjach Administrator będzie przekazywał dane osobowe innym podmiotom, tylko na 

podstawie przepisów prawa, a także innym podmiotom na podstawie umów powierzenia danych 

osobowych. 
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9. Administrator nie zamierza przekazywać danych do państwa trzeciego/organizacji międzynarodowej.  

 

 

Załącznik nr 3 do Regulaminu Platformy Egzaminacyjnej 

Zgoda na weryfikację tożsamości z użyciem sztucznej inteligencji (AI) 

Na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a oraz art. 9 ust. 2 lit. a Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 

(UE) 2016/679 (RODO) wyrażam dobrowolną i wyraźną zgodę: 

- na przetwarzanie moich danych osobowych, w tym danych biometrycznych, w postaci zdjęcia mojej 

twarzy oraz zdjęcia z dokumentu tożsamości, w celu automatycznej weryfikacji tożsamości z 

wykorzystaniem narzędzi opartych na sztucznej inteligencji (AI), podczas egzaminu przeprowadzanego 

na platformie egzaminacyjnej przez KSAP. 

Oświadczam, że zostałem/-am poinformowany/-a, iż: 

- Dane biometryczne są przetwarzane wyłącznie w celu jednoznacznej identyfikacji w kontekście 

przeprowadzania egzaminu online, 

- Weryfikacja odbywa się poprzez porównanie zdjęcia wzorcowego z obrazem dokumentu tożsamości 

przy wsparciu algorytmów AI, 

- Dane te nie będą wykorzystywane do innych celów ani udostępniane osobom trzecim 

nieupoważnionym, 

- Dane zostaną usunięte niezwłocznie po zakończeniu procesu weryfikacji lub przechowywane przez 

okres roszczeń. 

- Zgoda może zostać wycofana w dowolnym momencie, co nie wpływa na zgodność z prawem 

przetwarzania przed jej cofnięciem.  

 

Załącznik nr 4 do Regulaminu Platformy Egzaminacyjnej 

Zgoda na monitorowanie i nagrywanie zachowań podczas egzaminu z wykorzystaniem bezpiecznej 

przeglądarki 

Na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a oraz art. 9 ust. 2 lit. a Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 

(UE) 2016/679 (RODO) wyrażam dobrowolną i wyraźną zgodę: 

- na przetwarzanie moich danych osobowych, w tym danych biometrycznych w postaci mojego 

wizerunku, a także danych o aktywności komputerowej, w celu monitorowania i rejestrowania 

przebiegu egzaminu z użyciem bezpiecznej przeglądarki (tzw. secure browser). 

Oświadczam, że zostałem/-am poinformowany/-a, że: 

- System egzaminacyjny może monitorować i rejestrować obraz z kamery, oraz zachowanie 

użytkownika, 

- Monitoring może obejmować przetwarzanie danych umożliwiających biometryczną identyfikację (np. 

analiza twarzy, sposobu mówienia), 
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- Nagrania i dane będą wykorzystywane wyłącznie w celu zapewnienia uczciwego przebiegu egzaminu 

oraz weryfikacji ewentualnych naruszeń, 

- Dane zostaną usunięte niezwłocznie po zakończeniu procesu weryfikacji lub przechowywane przez 

okres roszczeń. 

- Zgoda ma charakter dobrowolny i może zostać cofnięta w dowolnym momencie, co jednak może 

uniemożliwić udział w egzaminie w trybie zdalnym.  

 

 




