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W odpowiedzi na Wystgpienie pokontrolne z dnia 29 lutego 2012 r., dorgczone w dniu
5 marca 2012 r., na podstawie § 25 Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 29 lipca 2003 r.
w sprawie szczegOlowych zasad i trybu przeprowadzania kontroli przez Kancelarie Prezesa
Rady Ministrow, informuje, iz w celu realizacji zalecen pokontrolnych wskazanych
w Wystgpieniu podete zostaly opisane nizej dzialania.

Przedstawiam ponadto stanowisko KSAP do Protokolu kontroli z dn. 18 listopada
2011 r. (dorgczonego w dniu 21 pazdziernika 2011 r. i przyjetego przez kierownika jednostki
w dniu 21 listopada 2011 r. po czgsciowym uwzglednieniu zgloszonych zastrzezen). Laczne
traktowanie Protokolu kontroli oraz Wystqpienia pokontrolnego jest konieczne, poniewaz
Wystapienie pokontrolne w cz¢sci opisowej i interpretacyjnej odbiega od tresci Protokolu
kontroli. Podkreslenia wymaga, iz zgodnie z powolanym przez Pana Ministra przepisem § 24
ust. 2 wspomnianego Rozporzadzenia ,,wystapienie pokontrolne zawiera ocene dzialalnosci
kontrolowanej jednostki (...) wynikajaca z ustalefi zawartych w protokole kontroli (...)".
zatem ocena dzialalnosci kontrolowanej jednostki powinna by¢ skorelowana z opisem stanu
faktycznego wynikajacego z Protokolu kontroli. Kontrola byla przeprowadzona rzetelnie.
a Protokél kontroli oddaje stan rzeczywisty sytuacji KSAP. W Wystqgpieniu pokontrolnym
pojawiaja si¢ natomiast opinie, ktore nie maja potwierdzenia w Protokole kontroli oraz nie
znajduja oparcia w stanie faktycznym.

Przeprowadzona kontrola dotyczyla dostosowania ksztalcenia stacjonarnego w KSAP
do potrzeb administracji. Kontrolerzy zebrali informacje na temat sposobow pozyskiwania
przez Szkol¢ wiedzy o aktualnych i przysztych potrzebach administracji w zakresie

ksztalcenia kadr oraz o dzialaniach podejmowanych przez Szkole w celu dostosowania
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programu ksztalcenia do zidentyfikowanych potrzeb w odpowiedzi na zapotrzebowanie
administracji. W Protokole kontroli znalazl si¢ m.in. dokladny opis wprowadzonych
w programie ksztalcenia zmian majacych na celu dostosowanie go do aktualnych potrzeb
administracji oraz informacja o tym, jaki wplyw na zmiany w programie ksztalcenia mialy
przeprowadzone przez KSAP analizy.

Dla Szkoly jedng z najistotniejszych 1 miarodajnych informacji wynikajacych
z Protokolu kontroli byty rezultaty badania ankietowego przeprowadzonego na potrzeby
kontroli wsrod dyrektoréw generalnych. Informacje dotyczace odbioru dzialan KSAP przez
interesariuszy sg dla Szkoly wazng wskazowka, z ktérej wynika, ze Szkola rzetelnie
wywigzuje si¢ z realizacji zadan statutowych.

Ocena dokonana przez dyrektorow generalnych urzedéw zatrudniajacych absolwentéw
KSAP w badaniu przeprowadzonym na potrzeby kontroli wskazuje, ze wigkszos¢ dyrektorow
generalnych byla zadowolona z dzialalnosci Szkoly. Na pytanie ,.Czy jest Pan(i)
zadowolon(y)/(a) z kompetencji, przygotowania oraz jakosci pracy absolwentéow KSAP
zatrudnionych w kierowanym przez Pan(a)/(iq) urzedzie?” 10 z 13 dyrektoréw generalnych
odpowiedzialo, ze tak, a tylko 2 uznalo, ze nie sa zadowoleni. Na pytanie ,,W jakim stopniu
Krajowa Szkola Administracji Publicznej realizuje oczekiwania Urzedu?” 10 dyrektorow
generalnych uznato, ze KSAP realizuje oczekiwania urzedu, a 2 odpowiedzialo, ze Szkola
realizuje je w niewystarczajacy sposob. Podobnie ksztaltowaly si¢ odpowiedzi na pytanie
.Czy zdaniem Pan(a)/(i) KSAP reaguje na zmiany w potrzebach administracji (w ramach
ksztalcenia stacjonarnego)?” — 10 dyrektorow generalnych uznalo, ze tak, a tylko 3 ze nie.
To pytanie zostalo takze zadane dyrektorom generalnym urzedow, ktére nie zatrudnialy
zadnego absolwenta Szkoly. W tej grupie 3 dyrektorow uznalo, ze KSAP reaguje na zmiany
w potrzebach administracji, 3 bylo przeciwnego zdania, a 2 uznalo, ze nie posiada
wystarczajacej wiedzy o programie ksztalcenia lub zbyt krotko pracuje na stanowisku
dyrektora generalnego, aby méc wyrazi¢ opini¢ w tej sprawie. Nalezy takze podkreslic, ze
8 dyrektorow generalnych urzedéw zatrudniajacych absolwentéw KSAP zyczylaby sobie
kontynuacji ksztalcenia stacjonarnego, 5 dyrektoréw opowiedzialo si¢ za jego modyfikacja.
a | dyrektor generalny opowiedzial si¢ za likwidacja ksztalcenia stacjonarnego.

W swietle powyzszych danych trudno$¢ nastrecza akceptacja stwierdzenia zawartego
w Wystgpieniu  pokontrolnym iz przyjety przez Szkol¢ sposob okreslenia potrzeb
administracji nie byl skuteczny” (s. 3), tym bardziej, ze nie wskazano, ktorych potrzeb
administracji Szkola przy formulowaniu kierunkéw dzialania, a w szczegolnosci programu

ksztalcenia stacjonarnego, nie uwzglednila. Okreslenie potrzeb administracji nie lezy
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w kompetencji KSAP, niemniej jednak wyniki badan przeprowadzonych na potrzeby kontroli
wskazuja, ze Szkota wlasciwie odczytata potrzeby w zakresie ksztalcenia stacjonarnego.

W Protokole kontroli wskazane zostalo, ze KSAP od poczatku istnienia postrzega swoje
zadanie jako wyksztalcenie osob. ktore maja potencjal do zajmowania Kierowniczych
stanowisk w administracji publicznej, czyli oséb, ktore w miar¢ zdobywania doswiadczenia
w pracy w administracji publicznej, bedq awansowaé na takie stanowiska. Istotny przy tym
jest fakt, ze osoby ubiegajace si¢ 0 mozliwos¢ ksztalcenia w KSAP obowiazuje limit wieku
(nieukonczony 32 roku zycia). Tymczasem w Wystgpieniu pokontrolnym pojawilo sig
nieuzasadnione oczekiwanie, iz absolwenci KSAP powinni obejmowac kierownicze
stanowiska w administracji bezposrednio po ukonczeniu KSAP. Stwierdza si¢ tam. ze
.wskaznik zatrudnienia odnoszacy si¢ do absolwentéw pierwszych siedmiu promocji
pelniacych bezposrednio po ukonczeniu KSAP funkcje kierownicze w administracji
publicznej wynidst 10.4%. tymczasem w przypadku absolwentow ostatnich siedmiu promocji
wskaznik ten wyniost 1,2% " (s.8). Zestawienie ze sobg powyzszych danych mylne sugeruje,
ze Szkola weczedniej przygotowywala do sluzby publicznej wyzszych urzednikow RP,
a obecnie tego nie czyni. Tymczasem KSAP nigdy nie speiniala tak okreslonych oczekiwan.
Z cytowanego zdania wynika przeciez, ze w pierwszym okresie dzialalnosci 89,6% osob
bezposrednio po ukonczeniu KSAP nie zajmowalo kierowniczych stanowisk w administracji.
Ponadto pordéwnywanie stanu dzisiejszego i tego z polowy lat 90 jest ryzykowne., poniewaz
poziom urzednikow znacznie si¢ wyrownal, a mozliwosci szybkiego awansu i kariery zostaly
znacznie ograniczone.

Wedlug danych przywolanych w  Wysigpieniu pokontrolnym (s.8) sposréd 962
absolwentow KSAP, 360 0sob pelni wyzsze funkcje w administracji publicznej. Wlasciwsze
byloby przyrownywanie liczby absolwentow sprawujacych wyzsze funkcje w administracji
publicznej z liczbg absolwentow, ktorzy w tej administracji rzeczywiscie pracuja. Wedlug
informacji zawartych w Sprawozdaniu Szefa Stuzby Cywilnej o stanie stuzby cywilnej
i realizacyi zadan tej stuzby w 2010 r. na dzien 31 grudnia 2010 r. w samym korpusie stuzby
cywilnej bylo zatrudnionych 643 absolwentow, z tego 152 osoby (23.6%) zajmowatly wyzsze
stanowiska w sluzbie cywilnej. Wedlug szacunkowych danych posiadanych przez KSAP
kolejnych 128 absolwentéw KSAP zajmowalo inne stanowiska wigzace si¢ z pelnieniem
funkcji kierowniczych w stuzbie cywilnej (stanowiska sSredniego szczebla zarzadzania oraz
niektore stanowiska z grupy stanowisk koordynujacych i samodzielnych w stuzbie cywilnej).
Lacznie 280 absolwentow KSAP (43.8% wszystkich zatrudnionych w korpusie stuzby

cywilnej) petnilo funkcje kierownicze. Sposrod 558 absolwentow KSAP, ktérzy zatrudnieni
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byli w ministerstwach (na 13181 etatow), 236 pelnito funkcje kierownicze (42,3%). Sposrod
64 osob pracujacych w urzedach centralnych (na 9920 etatow), 32 osoby pelnily funkcje
kierownicze. Sposrod 18 osob pracujacych w urzedach wojewodzkich (na 8801 etatow) 12
0s6b petnifo funkcje kierownicze.

Obsadzonych wyzszych stanowisk w stuzbie cywilnej w calym korpusie bylo 1569, to
znaczy, ze¢ 9,7% tych stanowisk zajmowali absolwenci KSAP. Wsrod wszystkich oséb
zajmujacych wyzsze stanowiska w stuzbie cywilnej 39.9% (okolo 630 os6b) stanowili
urzednicy stuzby cywilnej. To znaczy, ze prawie 25% urzednikéw zajmujacych wyzsze
stanowiska w stuzbie cywilnej bylo absolwentami KSAP, mimo, ze absolwenci KSAP
stanowili na koniec 2010 r. niecale 9% wszystkich urzednikéw stuzby cywilnej. Dane te
wskazuja, ze Szkola przygotowuje swoich absolwentow do petnienia kierowniczych funkcji
w administracji. Nalezy wzia¢ takze pod uwage, ze do ogolnej liczby absolwentow KSAP
wliczeni sq absolwenci, ktorzy zakonczyli ksztalcenie w ostatnim czasie. Sa oni na poczatku
drogi kariery, wigc z duzym prawdopodobienstwem mozna stwierdzié, ze liczba absolwentow
KSAP na kierowniczych stanowiskach bedzie rosta.

W Wystgpieniu pokontrolnym (s.7) stwierdza si¢, ze wadg procesu rekrutacji jest ,.brak
korelacji pomiedzy profilem kandydatéw. profilem stuchaczy i profilem pracownikéw,
ktorych potrzebg zatrudnienia zglaszaly urzedy w ofertach pracy dla absolwentow™ oraz. ze
w rezultacie Zle przeprowadzonego procesu rekrutacji procentowy udzial sluchaczy
z wyksztalceniem preferowanym w Swietle analizy ofert pracy - czyli z wyksztalceniem
prawniczym, ekonomicznym i administracyjnym - byl zdecydowanie zbyt maly w stosunku
do potrzeb administracji publicznej. W $wietle wynikow badania ankietowego
przeprowadzonego na potrzeby kontroli, opisanych w Protokole kontroli, trudno zgodzi¢ si¢
z twierdzeniem o niedostosowaniu profilu stuchaczy i profilu pracownikoéw. ktérych potrzebe
zatrudnienia zglaszaly urzedy. Cztonkami Komisji rekrutacyjnej sa m.in. przedstawiciele
Prezesa Rady Ministrow i Szefa Stuzby Cywilnej, a w czasie prac Komisji nie zglaszali oni
uwag co do przyjetych zasad i metod naboru do Szkoty.

Wydaje si¢ dyskusyjne dostosowywanie profilu absolwenta pod katem zaspokajania
bezposrednich potrzeb urzedéow i latwiejszego znajdowania pracy w administracji.
Ubiegloroczne problemy z zatrudnianiem absolwentéw byly wynikiem zewnetrznych wobec
KSAP decyzji o racjonalizacji zatrudnienia w administracji.

Podkreslenia wymaga fakt, ze do postgpowan rekrutacyjnych do KSAP w latach 2009-
2011 zglaszalo si¢ zdecydowanie najwigcej kandydatow z wyksztalceniem politologicznym

i po stosunkach migdzynarodowych - okoto 42% zdajacych, natomiast absolwenci prawa
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stanowili okolo 17% zdajacych, absolwenci administracji 12%, a absolwenci kierunkéw
ckonomicznych zaledwie 6%. Z tak nielicznej grupy chetnych z preferowanym, w $wietle
Wystgpienia pokontrolnego, rodzajem wyksztalcenia trudno jest wybra¢ osoby posiadajace

najwigkszy potencjal do pelnienia funkcji kierowniczych w administracji publiczne;j.

W zakresie zalecen pokontrolnych, ponizej przedstawiam informacj¢ o sposobie

wykorzystania uwag i wykonania zalecen oraz o podjetych dzialaniach.

Zalecenie 1

Zmiana przyjetego sposobu identyfikacji potrzeb administracji tak, aby w wyniku
planowanych i systematycznych dzialan Szkoly, uwzgledniajacych wzmocnienie wspélpracy z
interesariuszami, uzyskaé miarodajne dane, stanowiqce podstawe do  dostosowania

ksztalcenia stacjonarnego do rzeczywistych potrzeb i oczekiwan administracyi.

W celu uzyskania miarodajnych danych, stanowiacych podstawe dostosowania
ksztalcenia stacjonarnego do rzeczywistych potrzeb i oczekiwan administracji, KSAP
opracowala ankietg, w ktorej glowni interesariusze Szkoly moga przedstawi¢ swoje opinie
dotyczace potrzeb administracji (wzor ankiety w zalaczeniu). Ankieta zostala przeslana do
dyrektorow generalnych i Szefa Stuzby Cywilnej w dniu 3 kwietnia 2012 r. Informacje
uzyskane w wyniku analizy odpowiedzi na pytania ankietowe, wykorzystane zostang
mozliwie najpelniej do opracowania ewentualnych zmian w programie ksztalcenie stuchaczy
Szkoty oraz w toku najblizszego postgpowania rekrutacyjnego.

W pelni zastuguje na akceptacj¢ stwierdzenie, ze ,,wlasciwym sposobem poznawania
potrzeb administracji moglyby bys$ spotkania w ramach Forum Dyrektorow Generalnych
urzedow™ (s. 4 Wystqpienia pokontrolnego). Zasadnym jest zatem wprowadzenie do porzadku
obrad jednego z posiedzen Forum Dyrektoréw Generalnych w ciagu roku dyskusji na temat

dostosowania dzialan Szkoty do potrzeb administracji.

Zalecenie 2
Przeglad zasad i metod naboru pod kqtem oczekiwanego przez administracje profilu

absolwenta i wdrozenie udoskonalen w tym zakresie w najblizszym naborze.

W celu realizacji zalecenia pokontrolnego polegajacego na przegladzie zasad i metod

naboru pod katem oczekiwanego przez administracj¢ profilu absolwenta i wdrozenia



udoskonalen w najblizszym naborze, w dn. 21 marca 2012 r. zostal powotany zesp6l do spraw
przegladu zasad i metod naboru stuchaczy do KSAP (zarzadzenie w zalaczeniu). Celem
dzialalnosci zespolu jest przeprowadzenie analizy obecnie obowigzujacej procedury
rekrutacyjnej oraz przedstawienie propozycji rozwigzan, uwzgledniajacych stanowisko
wyrazone w Wysigpieniu pokontrolnym. Propozycje zespolu zostang przedstawione do oceny
czlonkom Komisji rekrutacyjnej, w sklad ktorej wehodza na mocy obowigzujacych przepisow
przedstawiciele Prezesa Rady Ministrow i Szefa Stuzby Cywilne;j.

Biorac pod uwage oczekiwania administracji dotyczace profilu wyksztalcenia
absolwentow opisane w Raporcie grupy roboczej ds. systemu edukacji czltonkow korpusu
sluzby cywilnej i KSAP w 2011 r. zostaly juz wprowadzone istotne zmiany w zakresie
rekrutacji do KSAP (s. 85-88 Protokolu kontroli). Zmiany dotyczyly m.in. dopuszczenia do
trzeciego etapu postgpowania wigkszej liczby uczestnikow (83 osoby), w poréwnaniu z latami
ubiegtymi (60-70 o0s6b), w celu zwigkszenia mozliwosci wyboru stuchaczy o pozadanym
profilu. Sposréd 9 prawnikow, ktorzy pomyslnie przeszli dwa pierwsze etapy procesu
rekrutacji, przyjetych zostalo 6, natomiast sposrod 22 os6b z wyksztalceniem politologicznym
przyjeto 8 oséb, a sposrdd 16 osob, ktore ukonczyly stosunki mi¢dzynarodowe, przyjgto 9

0sob.

Zalecenie 3
Konstruktywne wspoldzialanie z Kancelariq Prezesa Rady Ministrow, Szefem Stuzby Cywilnej
oraz innymi interesariuszami w  celu wypracowania nowej, optymalnej formuly

Jfunkcjonowania Szkoly, dostosowanej do potrzeb i oczekiwan nowoczesnej administracyi.

W Protokole kontroli (s.94-96) zostalo wykazane, ze w odniesieniu do ustalen
podjetych w Raporcie grupy roboczej ds. systemu edukacji czlonkéw korpusu stuzby cywilnej
i KSAP, Szkola pozytywnie odniosta si¢ do zawartych w Raporcie propozycii,
w szezegbdlnosei koncepeji Stypendium Prezesa Rady Ministrow, realizacji przez KSAP
szkolen centralnych oraz ksztalcenia ustawicznego dla kadry kierowniczej administracji
publicznej, a takze wdrazania projektow w ramach priorytetu V Programu Operacyjnego
Kapital Ludzki.

W pisSmie z dnia 9 wrzesnia 2011 r. do Szefa Stuzby Cywilnej KSAP ponownie
wyrazila gotowos¢ do podjecia rozméw majacych na celu wdrozenie koncepcji Stypendium
Prezesa Rady Ministrow oraz ksztalcenia ustawicznego Kkadry kierowniczej urzedow

administracji publicznej. Propozycje Szkoly nie spotkaly si¢ z odpowiedzig.



Niemniej jednak. realizujac ustalenia zawarte w powyzszym Raporcie, KSAP
uruchomila wspolnie z NBP Studium Edukacji Ekonomicznej przeznaczone dla wyzszej
kadry kierowniczej, a w aktualnej ofercie szkoleniowej (na pierwsze poéirocze 2012r.)
wyodrebniony zostal blok szkolen adresowanych do kadry kierowniczej urzedow
administracji publicznej. Zamiarem Szkoly jest rozszerzanie bloku o kolejne tematy.

W celu wypracowania nowej, optymalnej formuly funkcjonowania Szkoty, zwr6cono
si¢ do dyrektorow generalnych i Szefa Stuzby Cywilnej z pytaniem, czy dobrym sposobem na
wzmocnienie wspoipracy miedzy KSAP a interesariuszami bylaby organizacja raz w roku na
tereniec KSAP Forum Dyrektorow Generalnych poswigconego w czesci dyskusji nad
dzialalnoscia KSAP. Czekamy na ich deklaracje w tej sprawie i decyzj¢ Szefa Stuzby
Cywilnej.

W imieniu KSAP chce zapewnié, ze Szkola nadal bedzie podejmowala starania,
ktorych celem jest konstruktywne wspoldziatanie z Kancelaria Prezesa Rady Ministrow,
Szefem Shluzby Cywilnej oraz innymi interesariuszami, aby dzialalnos¢ Szkoly byla

dostosowana do potrzeb i oczekiwan nowoczesnej administracji.
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zalgcznik 1: ankieta

zalacznik 2: Zarzadzenie nr 4 Dyrektora KSAP z dnia 21 marca 2012 r.



